	市町村による避難勧告等発令手順に関する調査


	【調査目的】
私どもでは、平成24年度消防防災科学技術研究推進制度（総務省消防庁）に採択された「情報伝達・共有型図上訓練を用いた危機管理体制強化マネジメントプログラム(概要は別紙)」の開発にあたり、自治体共通の危機管理教育プログラムを作るために、災害時の詳しい情報伝達過程を調べています。
ご公務ご多忙とは存じますが、消防防災施策の推進のため、ご協力賜りますよう、よろしくお願いします。
ご回答いただいた内容については、当調査目的以外に使用することはありません。また、個別の自治体の回答内容を外部に公表することもいたしません。

2012年11月
　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　北九州市立大学国際環境工学部 准教授 加藤尊秋（研究代表者）
              　　　　　　　　　　　　産業技術総合研究所サービス工学研究センター 研究員 山下倫央


2012年12月19日までにご投函をお願い申し上げます。

	【お問い合わせ先】
北九州市立大学国際環境工学部 加藤尊秋（かとう たかあき）

Tel 093-695-3237、Fax 093-695-3337、Email tkato@kitakyu-u.ac.jp


電子ファイル版(MS-Word)の調査票もご利用いただけます。 http://www7b.biglobe.ne.jp/~tkato/survey/ からダウンロード願います。
記入結果は、印刷して同封の返信用封筒をお使いいただくか、電子メール（tkato@kitakyu-u.ac.jpあて）にてご返送下さい。
質問１　貴自治体で特に重視する災害に○をつけてください（いくつでも）。
水害　　　高潮　　　強風・竜巻　　　地震　　　津波　　　土砂災害　　　豪雪　　　大規模火災
原子力災害　　　その他（ご記入ください　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　）
質問２　貴自治体の災害対応組織について伺います。
（１）貴自治体には、独自の常備消防組織がありますか
　　　　　　　　ある　　　　　ない
（２）恐縮ですが、貴自治体の災害対応組織がわかる資料を添付してください。
①災害対策本部設置時の組織構成（統括班、市民対策班などの地域防災計画上の名称）と平常時の部局との
対応関係がわかる資料（例：災害対策本部組織系統図）
②災害対策本部における事務分担がわかる資料（例：統括班の事務分担は○○等の記載がある資料）
この先の質問は、添付いただいた資料の組織名称（地域防災計画上の名称）を使ってお答えください。
＜質問の流れ＞
次ページからの質問では、災害対策基本法第60条に基づく避難のための勧告又は指示（以下「避難勧告等」という）を行なうための
情報伝達経路についてお尋ねします。次の図に沿って段階的に質問します。貴自治体で特に重視する災害について、災害対策本部が立ち上がった状態を念頭にお答えください。
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質問３　現在、貴自治体において、避難勧告等の発令を検討する際に参考または必要とする情報は何ですか。また、それらの情報を集約する部署について、情報ごとにご記入下さい （複数ある場合はすべてをご記入下さい）。

	チェック欄
	情報の種類
	情報集約部署

	
	
	地域防災計画上の名称
(○○班等)
	左記の一部部署が担当する場合の
課・係名

	　
	気象予報、警報（気象庁）
	
	

	　
	気象情報（民間気象会社）
	
	

	　
	雨量情報（自治体みずから測定）
	
	

	　
	河川水位情報等
	
	

	　
	現場からの報告（被害発生状況等）
	
	

	　
	110番通報の状況
	
	

	　
	119番通報の状況
	
	

	　
	テレビ等マスコミ情報
	
	

	　
	ツイッター、フェイスブック等の情報
	
	

	
	その他、ご記入ください
（　　　　　　　　　　　　　　　）

	
	


質問４　 質問３でお答えいただいた情報を集約する部署と関係部署に割り振る部署は同じですか。異なる場合は、割り振りを行う部署名をお書きください（部署が異なる例：建設班が集約した情報を統括班が受け継いで関連部署に割り振る）。

	チェック欄
	情報の種類
	回答欄
	割り振り担当部署

	
	
	
	地域防災計画上の名称
(○○班等)
	左記の一部部署が担当する場合の課・係名

	　
	気象予報、警報（気象庁）
	はい　　いいえ
	
	

	　
	気象情報（民間気象会社）
	はい　　いいえ
	
	

	　
	雨量情報（自治体みずから測定）
	はい　　いいえ
	
	

	　
	河川水位情報等
	はい　　いいえ
	
	

	　
	現場からの報告（被害発生状況等）
	はい　　いいえ
	
	

	　
	110番通報の状況
	はい　　いいえ
	
	

	　
	119番通報の状況
	はい　　いいえ
	
	

	　
	テレビ等マスコミ情報
	はい　　いいえ
	
	

	　
	ツイッター、フェイスブック等の情報
	はい　　いいえ
	
	

	
	その他、ご記入ください
（　　　　　　　　　　　　　　　）

	はい　　いいえ
	
	


質問５　貴自治体の首長（市町村長・特別区の区長）に避難勧告等を具申する前に、避難勧告等の範囲、時期等の案を作る部署はどちらですか。地域防災計画上の名称をご記入ください（その部署の一部が担当する場合、課および係名もご記入ください。複数ある場合は、すべてご記入下さい）。
	地域防災計画上の名称(○○班等)
	左記の一部部署が担当する場合の課・係名

	　
	

	　
	

	　
	


質問６　質問５でお答えいただいた部署が貴自治体の首長に避難勧告等を具申する場合は、秘書室などを通しますか。
　　　　はい　　　　いいえ（質問７へ）

	その部署の地域防災計画上の名称をお答え下さい。



質問７　貴自治体の首長が避難勧告等を決めたのち、そのことを役所（役場）内、市民、防災関係機関に伝える部署はどちらですか。地域防災計画上の名称をご記入ください（その部署の一部が担当する場合、課および係名もご記入ください）。また、その伝達方法についてお答え下さい。
（1） 役所（役場）内に伝達する部署
	地域防災計画上の名称
(○○班等)
	左記の一部部署が担当する場合の課・係名
	伝達方法（該当する全てに○）


	
	
	1.口頭、2.電話、3.ファクシミリ、4.庁内放送、
5.防災行政無線、6.メール、7.防災用の庁内システム、
8.その他
（　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　）


	（2） 市民に伝達する部署
地域防災計画上の名称
(○○班等)
	左記の一部部署が担当する場合の課・係名
	伝達方法（該当する全てに○）


	
	
	1.口頭、2.電話、3.ファクシミリ、4.広報車、
5.防災行政無線、6.メール、7.防災用の情報システム、
8.その他
（　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　）


（3） 防災関係機関に伝達する部署

	チェック欄
	防災関係機関名

	地域防災計画上の名称
(○○班等)
	左記の一部部署が担当する場合の課・係名
	伝達方法（下記選択肢から数字を選択してください）

	
	指定地方行政機関
	
	
	

	
	海上保安庁
	
	
	

	
	気象台
	
	
	

	
	都道府県知事事務部局
	
	
	

	
	警察
	
	
	

	
	消防団
	
	
	

	
	指定公共機関
	
	
	

	
	指定地方公共機関
	
	
	

	
	自衛隊
	
	
	

	
	医師会
	
	
	

	
	その他（　　　　　　　　）
	
	
	


	伝達方法の選択肢
1.電話、2.ファクシミリ、3.防災行政無線、4.メール、５.防災用のシステム（TV会議等含む）、6.関係機関から派遣された職員（リエゾン）、
７.その他（　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　）


質問８　避難勧告等を発令する場合、開設する避難所を決定、開設するまでの手順についてお答え下さい。
（１）　開設する避難所を決定する部署はどちらですか。地域防災計画上の名称をご記入ください（その部署の一部が担当する場合、
課および係名もご記入ください）。
	地域防災計画上の名称(○○班等)
	左記の一部部署が担当する場合の課・係名

	
	

	
	

	
	


（２）　避難所開設を決定する時期はいつですか。下記のうち、該当するもの全てに○を付けて下さい。
	１．災害対策（警戒）本部設置時                          ２．避難勧告等案の作成時
３．首長による避難勧告等の発令了承時                    ４．避難勧告等の広報時
５．避難者が発生したとき、            
６．その他（ご記入ください　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　）



（３）避難所の施設管理者による同意についてお答えください。
1） 避難所開設にあたり、避難所の施設管理者から同意をとりますか
　　　はい　　　いいえ（次ページへ）


	


（４）避難所を運営、運営支援する職員を派遣するのは、いつですか。下記のうち、ひとつに○を付けて下さい。
	１．災害対策（警戒）本部設置時               ２．避難勧告等案の作成時
３．首長による避難勧告等の発令了承時         ４．避難勧告等の広報時
５．避難者が発生したとき  　　　　　　　　　 ６．避難所の開設直前
７．避難所の開設時　　　　　　　　　　　　　 ８．その他（ご記入ください　　　　　　　　　　　　　　　　　）



（５）避難所を運営、運営支援する職員はどちらの部署から派遣されますか。地域防災計画上の名称をご記入ください
（その部署の一部が担当する場合、課および係名もご記入ください）。
	地域防災計画上の名称(○○班等)
	左記の一部部署が担当する場合の課・係名

	
	

	
	

	
	


質問９　今までに伺った業務の従事者数をお尋ねします。
（１）初動時と最大動員時の人数をご記入ください。
	
	従事人数

	
	初動時（初動警戒態勢など）
	最大

	1 情報集約担当組織
	人
	人

	2 情報割り振り担当組織
	人
	人

	3 避難勧告案等作成組織
	人
	人

	4 首長への具申担当組織
	人
	人

	5 避難勧告等伝達組織
	人
	人

	6 避難所開設実行組織
	人(初動時に該当なければ0人)
	人


（２）上の業務うち、人員が重複する業務の丸数字を記入してください。（例： 情報集約と情報割り振りが重複なら①と②）
	


ご記入、まことにありがとうございました。調査票は、同封の返信用封筒（切手不要）でご返送ください。
可能でしたら、避難勧告等のマニュアルを同封いただけますと、助かります。
調査結果の利用方法等に関してお伺いすることがあります。貴自治体のお問い合わせ先をご記入下さい。
部署名　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　お名前　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　
お電話　　　　　　　　　　　　　メールアドレス　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　
別紙「記入例」


もご覧下さい





②チェックされた情報を最初に受け付ける部署の地域防災計画上の名称をご記入ください（その部署の一部が担当する場合、課および係名もご記入ください）。


その部署のをお書き下さい。





避難勧告等の発令に参考、必要と�される情報すべてに○をつけて下さい。





③「いいえ」の場合は、割り振りを行う部署の地域防災計画上の名称をご記入ください（その部署の一部が担当する場合、課および係名もご記入ください）。





②情報を集約する部署と、関係部署に割り振る部署は同じですか。○で囲ってください。





質問3で選ばれた


情報に○をつけてください。





複数ある場合、以下にご記入ください





②伝達を担当する部署の地域防災計画上の名称をご記入ください（その部署の一部が担当する場合、課および係名もご記入ください）。また、伝達方法をお答え下さい。





①避難勧告等を伝える防災関係機関に○をつけて下さい。





複数ある場合、以下にご記入ください





複数ある場合、以下にご記入ください





複数ある場合、以下にご記入ください








2

